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第九届中国国际服务外包交易博览会

2018年9月27日-28日

中国·杭州
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-经国务院批准
-由商务部主办的唯一一个国家级服务外包领
域展会

-宣传“中国服务”国家品牌

-推动服务外包产业发展

-产业趋势引领

-交易平台搭建
1分钟带您
了解服博会

性质

职责

历程

功能

2008年

成都

2010年

杭州

2011年

杭州

2012年

杭州

2013年

杭州

2014年

杭州

2015年

杭州

2017年

杭州
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2018.09.27-28

时间 主办

地点

中华人民共和国商务部
杭州市人民政府

中国·杭州 中国国际投资促进会
杭州市商务委员会

承办

2018年，第九届中国国际服外包交易博览会邀您再聚中国杭州！
在极富创新活力的城市，共谋战略性新兴产业的未来！
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新业态

新技术

新人才

新机遇

适应发展趋势
集聚创新要素

开拓数字化服务新时代

充分运用新一轮技术革命新成果

大力拓展服务外包新业态

努力构建集聚人才新平台

积极探索产业发展新机遇

大 会 主 题
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展览

商务洽谈

会议

• 主论坛（国际服务外包发展论坛）

• 分论坛/专题研讨会

• 服务外包示范城市工作座谈会

• 开发区公司制服务外包科技园经验交流会

• 服务贸易创新发展引导基金推介会

• 服务外包发/接包对接会

• CIO生态社区

• 一对一商务洽谈

• 地方服务外包产业推介会

• 中国服务外包产业发展成就

• 城市和园区的产业集聚特色

• 技术应用案例

• 行业解决方案

• 企业服务能力

大 会 架 构
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发布全球数字经济和服务外包产

业发展新趋势

研判发展服务外包

对构建开放型经济新体制的重要意义

解析以人工智能为代表的新技术

对商业模式创新的驱动作用
主论坛

分享服务合作新模式

活 动 概 览



© 2018 CCIIP, All Rights Reserved.

服务外包示范城市工作座谈会

服贸创新发展
引导基金推介会

开发区公司制服务外包
科技园经验交流会

商务部服贸司主办，根据服务外包最
新发展情况策划具体内容。

商务部外资司主
办，旨在创新区
中园开发管理模
式，打造现代服
务产业集群。

中国投促会与招
商局资本主办，
重点推介基金适
用范围、申请材
料、申请流程，
组织项目融资对

接。

政 策 导 向
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分论坛/专
题研讨会

金融服务

“一带一
路”建设
与服务外
包新市场

对日外包
技术创新
与应用

互联网客
服中心
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商务活动

一对一商务洽谈

CIO生态社区 小规模定制化

推介对接活动

服务外包发/接包

项目对接会
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日
程
速
览

时间 内容

9月26日

09:00-12:00 报到注册

12:00-14:00 自助工作午餐

报到
注册

14:00-17:30 服务外包示范城市工作座谈会 开发区公司制服务外包科技园经验交流会 CIO/CDO生态社区

17:30-19:00 自助工作晚餐

9月27日

09:00-12:15 国际服务外包发展论坛（主论坛）

展览

12:15-14:00 自助工作午餐

14:00-17:30 金融服务专题研讨会
服务贸易创新发展引导基金

推介会
服务外包接发包
项目对接会

一对一
商务洽谈

17:30-19:00 自助工作晚餐

9月28日

09:00-12:00
“一带一路”建设与服
务外包新市场专题研讨

会
对日外包专题研讨会 地方服务外包产业推介会I

一对一
商务洽谈

展览
12:00-14:00 自助工作午餐

14:00-17:30
技术创新与应用专题研

讨会
互联网客服中心专题研讨会 地方服务外包产业推介会II

一对一
商务洽谈

17:30-19:00 自助工作晚餐/大会结束
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铜牌

金牌

主赞助

银牌

商务推介广告彩页

……

更多商务合作

品牌宣传机会

等你来！

我们将根据您的实际

需求，为您个性化定

制商务合作方案！
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在最具影响力的服务
外包专业平台

分享企业数字化、智
能化转型的经验和优
势，引领行业趋势

利用大会平台整合专
业资源

与分析师近距离沟通，
助力企业中长期发展

展示企业重点关注的
行业，结识潜在的客
户和战略合作伙伴

通过品牌宣传，凸显
企业的核心价值，聚

焦行业目光

更多价值

我们共同创造！
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贯彻实施国家“引进来”和“走出去”
双向投资促进战略

经国务院批准于2006年7月成立

在民政部登记注册的具有
独立法人地位的全国性投资促进机构

下设十大二级分支机构

设有广东、新疆、东北、上海
4家联络处

T现有会员单位300余家

关 于 我 们
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第九届中国国际服务外包交易博览会
期待您的深度参与！

会议咨询/商务合作
联系人：刘女士

电 话：86-10-65978801转305 
邮 箱：liuyuting@cciip.org.cn

参会参展
联系人：张女士

电 话：86-10-65978801转307
邮 箱：zhangcuiying@cciip.org.cn

媒体合作/注册
联系人：杨先生

电 话：86-10-65978801转308
邮 箱：yangxiyuan@cciip.org.cn

mailto:liuyuting@cciip.org.cn
mailto:zhangcuiying@cciip.org.cn
mailto:yangxiyuan@cciip.org.cn

